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Nessun uomo € un'isola,

recita una poesia di John Donne,
e come il famoso poeta anche noi
crediamo nella naturale necessita
dell'uomo di instaurare rapporti
con i suoi simili basati

sulla collaborazione

e sull'aiuto reciproco.

Con FORTNES vogliamo dare

il nostro contributo nel promuovere
una fattiva collaborazione

in questo mondo,

in particolare tra la Pubblica
Amministrazione ltaliana

ed i suoi fornitori.

Professionalita e flessibilita

sono davanti ad ogni cosa e crediamo
che il rispetto verso gli altri

sia un valore prezioso.

Apprezziamo il merito e lo premiamo,
ma preferiamo la sana competizione
della squadra e non del singolo.

Si perde e si vince tutti insieme,

e l'unico arbitro ¢ il Cliente.

Crediamo che la famiglia

non meriti di essere trascurata

e che i nostri figli abbiano bisogno
di vederci e di vivere con noi.

Le nostre idee, il nostro lavoro
e il nostro prodotto

si arricchiscono

in tale equilibrio

tra il privato e la professione.
In questo modo

e con questi principi

abbiamo creato

un gruppo di lavoro

dove l'esperienza ha davvero
un peso notevole,

persone che condividono

le esperienze e che non sono,
al contrario,

gelose del proprio sapere.

NON ESISTE
MIGLIORE SCUOLA

DELL'AFFIANCAMENTO
DELL'ARTIGIANO ESPERTO

PER FAR CRESCERE
LE GIOVANI RISORSE



GESTIONE
STRAGIUDIZIALE
DEL CREDITO

Curiamo ogni tua singola fattura

sino al corretto ed integrale incasso

nei tempi piu celeri,

risolvendo ogni problematica di rigetto,
contestazione, riconciliazione contabile,
mancanza fondi e tutto

quanto possa incidere

negativamente sul tuo DSO.

RECUPERO
GIUDIZIALE

Un poo! di avvocati interni con lunga
esperienza nel campo del recupero del
credito verso la PA. e gli Enti Pubblici
fornisce un servizio ad alte
performance ed un supporto legale in
tutte le fasi del processo di Gestione
Stragiudiziale, assicurando cosi

la massima professionalita,

con orientamento al solo risultato.

BACK OFFICE
E LAVORAZIONE
INCASSI

Affidabilita, precisione e competenza
sono garantite anche in tutte le attivita
di back office: identificazione dettagli
bonifici attivi, lavorazione incassi
rapida e puntuale, riconciliazione
contabile, certificazione crediti,
recupero codici essenziali per
fatturazione elettronica.

CORPORATE
FINANCE
E CESSIONE CREDITI

La natura finanziaria

della gestione del credito

si lega efficacemente

con i piu specifici

servizi finanziari

a livello corporate,
individuando

le migliori soluzioni

di smobilizzo dei tuoi crediti.

CON TE

NELLA PUBBLICA

AMMINISTRAZIONE
PER FORNIRTI LA SOLUZIONE

PER LA MIGLIORE

GESTIONE GLOBALE DEI TUOI CREDITI



Lavoriamo per te, ma affiancando

la Pubblica Amministrazione

e gli Enti Pubblici,

costantemente ed, all'occorrenza,
anche presso le loro stesse sedi.
Siamo caratterizzati e riconosciuti
dai nostri Clienti e dalla stessa PA.
per I'approccio collaborativo,
orientato al problem solving

ed al success fee.

La nostra forza & fatta di preparazione,
esperienza, costante aggiornamento,
proattivita ed efficienza.

Queste prerogative

ci hanno portato a ricercare
soluzioni differenti

per differenti tipologie di credito.

| tuoi obiettivi

sono anche i nostri,

i tuoi risultati rappresentano
la sola rimunerazione

del nostro lavoro.

Verifichiamo costantemente

il rispetto degli standard

dei servizi in termini

di qualita e di risultati attesi
ed ottimizziamo
costantemente i nostri

servizi nel tuo interesse.

Per questo,

ci sta particolarmente a cuore
instaurare una partnership

di attiva collaborazione
basata sulla fiducia

e su una forte strategia comune.

CON TE

NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

PER OTTENERE
CIO CHE TI APPARTIENE

E REGOLARIZZARE

[ FLUSSI DI PAGAMENTO



Manteniamo costantemente

e perfettamente allineata

la tua contabilita

con quella dei tuoi clienti Pubblici
sopperendo alle carenze procedurali
del ciclo attivo (produzione fatture,
note credito, verbali collaudo etc.)
determinando il vantaggio

di scongiurare il rifiuto

delle fatture elettroniche

e ridurre drasticamente

i tempi di lavorazione incassi.

Attuando una gestione del credito
a ciclo chiuso, ove all'azione

di recupero corrisponda anche

la registrazione degli incassi

sui sistemi contabili,

si determina un contatto diretto

e continuativo con il debitore,

il che consente di ricevere,

con anticipo, dettagli di pagamento
correnti e futuri,

cosi contribuendo all'istantanea
loro identificazione, evitando
disallineamenti contabili.

Siamo costantemente
aggiornati sulle normative,

Sui processi

e sui sistemi tecnologici

in essere nel settore della PA.;
in tal modo, riusciamo

a sfruttare appieno le opportunita
ed ad utilizzare al meglio

le infrastrutture tecnologiche

in uso alla PA.,

mitigando ogni rischio.

La competenza specialistica

€ garanzia di massima diligenza
ed efficienza per |I'esecuzione
di tutti i nostri servizi

di back office amministrativo:
identificazione dettagl

bonifici attivi, lavorazione incassi,
riconciliazione contabile,
certificazione crediti,

recupero codici essenziali

per fatturazione elettronica.

CON TE

NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

PER SEMPLIFICARE

GIORNO DOPO GIORNO
LA GESTIONE OPERATIVA DEI TUOI CREDITI

E LE ATTIVITA

DI BACK OFFICE AMMINISTRATIVO



Con FORTNES

hai un partner qualificato,

anche per il recupero giudiziale

e per la consulenza legale,

per una ottimale gestione

dei tuoi crediti.

L'intero processo di gestione

e realizzato, infatti,

in assidua collaborazione

con |'area legale che sovraintende
e coadiuva tutti i suoi processi.

Lo stretto legame

tra I'area legale e quella stragiudiziale,
rende attuabile un continuo
cambio di informazioni tra le parti,
conseguendone una piu funzionale
e produttiva gestione del credito
in fase stragiudiziale

ed un piu consapevole

esercizio delle attivita

in fase giudiziale.

Le attivita di supporto legale
non comportano mai
I'attivazione o la prosecuzione
di procedure giudiziali,
attuandosi la previa valutazione
della loro effettiva utilita.

Ogni singola azione

giudiziaria sara quindi

posta in essere

solo se da te autorizzata.

CON TE

NELLA PUBBLICA
AMNHNISTRAZIONE

PER OFFRIRTI

IL NOSTRO SERVIZIO

DI RECUPERO GIUDIZIALE
AD ALTE PRESTAZIONI




La natura finanziaria

della gestione del credito

si lega efficacemente

con i piu specifici Servizi Finanziari
a livello corporate.

A valle di tale considerazione
ed alla volonta di offrire

un servizio completo

ed altamente qualificato,
abbiamo istituito I'area
corporate finance.

Un team di professionisti

interni fornisce servizi

di Advisoring

& Corporate Financing

per aiutarti a trovare le soluzioni
piu convenienti

per la monetizzazione

dei tuoi crediti

CON TE

NELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

PER OFFRIRTI

LE MIGLIORI CONDIZIONI
DI SMOBILIZZO DEI TUOI CREDITI
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34.500 contatti diretti 1.172.716

di funzionari pUbblICI pratiche gestite
8.600 P. A. 1.278.704.566,79
presidiate di crediti gestiti
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| vantaggi che derivano dall'affidare
la gestione dei tuoi crediti commerciali
ad un qualificato partner esterno sono tanti e rilevanti:

- Spersonalizzazione e qualificazione
del rapporto con cliente-debitore

- Sensibile riduzione dei costi di struttura
dell'Ufficio Crediti interno

- Efficientamento dell'organizzazione interna
- Sostituzione costi fissi con costi variabili
- Decremento dei crediti in sofferenza

- Massimizzazione degli incassi
e sensibile riduzione dei tempi medi di recupero

- Perfezionamento delle capacita operative
derivanti da maggiore disponibilita finanziaria

- Miglioramento degli indici di bilancio
(patrimoniali, finanziari e reddituali)
e conseguentemente del rating aziendale

- Attuazione di una corretta
ed orientata politica delle vendite

- Aumento di valore della tua azienda.

Abbiamo mosso

i primi passi nel 2009,

siamo una societa giovane,
dinamica e dotata di mezzi

e professionalita di alto profilo

e costantemente aggiornate.

Il nostro lavoro € caratterizzato

da un approccio collaborativo ma,
nel contempo, fermo verso EET

la Pubblica Amministrazione BUREAU VERITAS
nel far valere le tue ragioni di credito. Sl
Tuttavia, cido che meglio

ci rappresenta

sono gli ottimi risultati conseguiti.

Agenzia di recupero crediti
Lic. Cat. 13/B/2016/Div. P.A.S.
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